Formularz reklamacyjny visionoptyk’

Blizyy Cuehio

Dane sprzedawcy (nazwa, adres) Data zgtoszenia Nr reklamac;ji
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Adres e-mail, telefon (OPCJONAINIE) oottt ettt bttt s b ne s

Dane umowy (np. nr zlecenia,
nr paragonu fiskalnego, nr faktury)

Opis towaru (np. nazwa
produktu, model, kolor)

Podstawa prawna (umowna/ustawowa) zgtoszenia reklamacji
(Kupujacy winien wskazac, czy zgtasza reklamacje w oparciu o gwarancje, czy w oparciu o przepisy ustawy
o prawach konsumenta dotyczace niezgodnosci towaru z umowa. Nalezy zaznaczy¢ odpowiednie pole ,X")

Reklamacje zgtaszam Reklamacje zgtaszam w oparciu o przepisy
W oparciu o gwarancje Sprzedawcy ustawy o prawach konsumenta (dawniej ,rekojmia”)

Data stwierdzenia niezgodnosci
towaru z umowa/wady

Opis niezgodnosci towaru z umowa/opis wady

Zadanie Kupujacego | Prosze o realizacje mojej reklamaciji w nastepujacy sposéb

(* przy reklamaciji o niezgodnos¢ towaru z umowa)
Naprawa towaru Wymiana towaru na nowy
W przypadku braku mozliwosci naprawy badZ wymiany towaru zgodnie z art. 43e ust. 1 ustawy o prawach konsumenta prosze o:

Obnizenie ceny (o kwote ............... zh)* Odstgpienie od umowy (zwrot pieniedzy)*

Dodatkowe
informacje (OPCJONAINIE) ettt ettt et e et et eea e ereeaenas

Numer rachunku bankowego Kupujacego

(opcjonalnie - do wykonania przelewu w przypadku obnizenia ceny/odstgpienia od umowy)

Podpis Kupujacego

Grupa VisionOptyk visionoptyk’ ~ visionoptyk”  visionoptyk.eu  visionoptyk.pl



